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1. Présentation du module

1.1: Objectif du module

Ce tutorial s'adresse d tous les commercants ayant souscrit a I'offre Systempay et s'appuyant
sur la plateforme WooCommerce pour le développement de leur boutique e-commerce.

Il décrit pas-a-pas I'intégration du module de paiement. Cependant, la lecture du guide de
démarrage de votre offre est un pré-requis a la bonne compréhension de ce document.

Avertissement : La compatibilité du module Systempay_WooCommerce_2.x_v1.2.3.zip n'est
pas garantie pour les versions WooCommerce antérieures & la version 2.x.

1.2: Fonctionnalités du module

Le module de paiement propose les fonctionnalités suivantes :

= Compatible avec les versions 2.x de WooCommerce,

= Geére le paiement en une fois et plusieurs fois,

= Possibilité de proposer plusieurs types de paiement en plusieurs fois (2fois, 3fois, 4
fois...)

= Redirection automatique & la boutique a la fin du paiement,

= Paramétrage d’'un montant minimum/maximum pour le paiement par carte,

= 3D-Secure sélectif en fonction du montant de la commande

* Enregistrement systématique des commandes d la fin du paiement via une url
silencieuse (url de nofification)

»  Compatible multilangue,

=  Compatible mulfi devise,

= Possibilité d'activer les logs du module,

=  Compatible avec le mode multi-sites de WordPress :
https://codex.wordpress.org/fr:CrxC3%A%er un r%C3%A%seau

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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2. A LIRE ABSOLUMENT AVANT D'ALLER PLUS LOIN

L'erreur la plus fréquente concerne I'url nofification.

Il est indispensable de comprendre que I'URL noftification est le seul mécanisme nous
permettant de vous notifier de la fin du paiement. Donc merci de lire le chapifre 8 avec
attention et de suivre les indications données.

Il est aussi indispensable de comprendre la différence entre I'url de notification et I'url retour
qui n'est appelée que sil'acheteur clique sur retour boutique.

Erreurs fréquentes :

1. Si votre boutique WordPress est en maintenance, nous ne pouvons pas exécuter
I'url de notification.

2. Si vous avez codé un htaccess sur I'url de notification, nous ne pouvons pas
exécuter 'url noftification.

3. Si vous avez bloqué les adresses IP de la plateforme de paiement, nous ne
pouvons pas exécuter I'url de notification.

4. Si vous n'avez pas codé l'url de notfification dans le back-office Systempay,
nous ne pouvons pas exécuter I'URL notification.

Comment vérifier que I'url de noftification est appelée :

Il suffit depuis le back-office marchand d'afficher le détail d'un paiement (double clic) et
d’aller dans I'onglet « Historiquey.

([0 Détadl dune transaction en oours : 474096 |

_-ﬂ]’nfnrmeb:ns | & Mukticartes ;: 305 ﬂcﬁeﬂ: | ) Extras || (@ Livramson | | Contrile risques | L Historique | |i

Drate Cpération Lalisateur Infa,

26/04/2013 15:30:26  Email de confirmation commercant t. BATCH T |
26/04/2013 15:30:25  Email de confirmation commercant t.. BATCH to: |
26/047/2013 15:30:25  Emasil de confirrmation elisnt transmis  BATCH b '
26/04,2013 15:24:30 Appel URL serveur E_COMMERCE :
26/04/2013 15:24:27 Email de confirmation commercant ..  BATCH to: . ;
26/04/2013 15:24:27  Emnail de confirmation commercant ... BATCH to: {
26042013 15:24:26 Email de confirmation clhignt en cours BATCH to:

1 Info, complémentaire : Appel URL serveus ]

SENT, rue={CHECKURL] Ul serveur 4 la fin du palement, duration=~3, 15, response= Bit;span style="display: none; gt p0k-
474096 =P mement valide trakSatide daropy; B fspandgl; ...

X Fermer
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3. Fonctionnalités du paiement multiple

Ce module vous permet de proposer du paiement en plusieurs fois. Dans le paramétrage du
module vous pouvez choisir le nombre d'échéances et la période en jour entre chaque
échéance. Le montant de toutes les échéances est identique.

Ce module vous permettra de visualiser dans votre back office WooCommerce une
commande avec le montant total ayant été payé avec le module 3 fois sans frais par
exemple.

Lors du premier paiement, une demande d'autorisation (si date de remise en banque est
inférieure a date du jour + 6) du montant de la premiere échéance est réalisée. Vous n'avez
donc pas la garantie que les échéances suivantes seront honorées. Pensez donc & surveiller
que les paiements suivants seront bien autorisés.

A compter de I'échéance numéro 2, I'URL de notification n'est plus appelée, car
WooCommerce ne gére pas une telle notification d'une commande déja finalisée. Il ne sert
a rien de rejouer I'URL de notification depuis le back-office.

Vous frouverez un exemple d'utilisation du module dans ce document au chapitre 7.

Fonctionnalité supplémentaire implémentée dans ce module.

La plateforme de paiement Systempay permet dans le cas d’un paiement multiple de choisir
également le montant de la premiéere échéance.

Exemple :

Pour un montant de 100 euros en 3 fois, vous pouvez fixer le pourcentage du premier
paiement a 50% du montant. Cela signifie donc que le montant de la premiere échéance
sera de 50 euros et que les deux autres seront de 25 euros.

Affichage du moyen de paiement

Dans le paramétrage du module vous pouvez définir un montant minimum & partir duquel
vous souhaitez proposer le paiement en plusieurs fois.

De méme vous pouvez paramétrer un montant maximum & partir duquel vous ne souhaitez
pas proposer le paiement en plusieurs fois.

Pour résumer vous devez définir une plage pour lequel vous souhaitez proposer le montant en
plusieurs fois.

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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4. Pré-requis

Avant de procéder a l'intégration du module paiement, veuillez-vous assurer d'étre en
possession des éléments suivants :

- Fichier du module de paiement : Systempay_WooCommerce_2.x_v1.2.3.zip

- Certificat de test ou de production : ces informations sont disponibles sur votre Back
Office (Menu : Paramétrage / Boutique / certificats).

- L'identifiant de votre boutique : Cette information est disponible sur votre Back Office
(Menu : Paramétrage / Boutique / configuration — rubrique : identifiant de site)

Rappel de votre url back office marchand.

https://paiement.systempay.fr/vads-merchant/

I
Gestion- Paramétrage- Aide~

Paramétrage de la boutique : NENNEERNEE
& Confguration g_'_. Persannakzation ! Certificats ]_ Journaw

R Certificats
Votre identifiant

Identifiant du site: ¢ -
Certificat de test: §

Certificat de preduction: Indisponible -+

— Certificats

Date de génération du certificat de 07M06/2012 11:29:48
production:

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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5. Installation et paramétrage du module de paiement

5.1: Mise a jour du module

Pour mettre & jour le module de paiement, vous devez d'abord désactiver puis supprimer
I'ancienne version.

ATTENTION : N'oubliez pas de relever les paramétres de votre module avant de le désinstaller
et notamment de relever le certificat de production qui n'est plus visible depuis le Back
Office.

Pour désactiver le module de paiement cliquez sur Désactiver :

rce Systempay Payment  The module links your WordPress WooCommerce shop te the Systempay Payment Gateway
Désactiver

Réglages Version 1.1a | Par Lyra Network | Aller sur le site de I'extension

Cliquez ensuite sur le Supprimer afin de supprimer le module

WOOCempay Payment The module links your WordPress WooCommerce shop to the Systempay Payment Gateway
Activer

Version 1.1a | Par Lyra Network | Aller sur le site de I'extension

Puis confirmez en cliquant sur le bouton « Oui, supprimer ces fichiers »
Vous étes sur le point de supprimer l'extension suivante :

* WooCommerce Systempay Payment par Lyra Network

Voulez-vous vraiment supprimer ces fichiers ?

Oui, supprimer ces fichiers Mon, retourner 3 la liste des extensions

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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5.2: Installation du module de paiement

Pour installer le module de paiement vous avez deux possibilités :

Méthode manuelle :

L'installation manuelle consiste & copier le répertoire woocommerce-systempay dans /wp-
content/plugins/ par FTP.

Méthode automatique :

L'installation automatique consiste a utiliser le Back Office Wordpress. Pour cela, connectez-
vous dans le menu « Extensions » puis cliquez sur Ajouter :

Extensions {1 Extensions installées

Utilisateurs

Outils

Une fois que la page s’affiche, sélec’rionnez, cliquez sur « Choisissez

un fichier » et cherchez le fichier Systempay_WooCommerce_2.x_v1.2.3.zip sur votre disque
dur.
Cliquez ensuite sur installer maintenant :

Ghuisissez un fichiet» Aucun fichier choisi

5.3: Activation du module de paiement

Pour activer le module de paiement Systempay, connectez-vous dans le menu du Back
Office WordPress puis cliquez sur Extensions installées :

K¢ Extensions (1

Extensions installées

Ajouter

Recherchez ensuite le module Systempay puis cliquez sur Activer :

WooCommerce Systempay Payment  Ce module lie votre boutique WooCommerce sous WordPress 3 la plateforme de paiement.

Version 1.2.3 | Par Lyra Network | Aller sur le site de 'extension

Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
©Lyra Network- 6/21
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6. Paramétrage du module de paiement

Depuis le panneau d'administration de WordPress, allez dans WooCommerce / Parameétres :

ﬂ WooCommerce

Cliquez ensuite sur Commande comme ci-dessous :

Général Produits Taxe | Commande | Livraison Comptes Emails

Systempay apparait avec les autres méthodes de paiement :

Virement bancaire | Chéque || Systempay - Configuration générale | Systempay - Paiement en une fois | Systempay - Paiement en plusieurs fois

La configuration du module de paiement est divisée en 3 parties :
e Configuration Générale : Concerne la configuration générale du module
e Paiement en une fois : Permet d’'activer et de configurer le paiement en une fois.
e Paiement en plusieurs fois : Permet d’activer et de configurer le paiement en plusieurs
fois.

Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
©Lyra Network- 7/21
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CONFIGURATION GENERALE
Systempay - Configuration générale | Systempay - Paiement en une fois | Systempay - Paiement en plusieurs fois

PARAMETRES DE BASE

¥ | Activer / désactiver

Activer / désactiver les logs

12345678
['identifiant fourni par Systempay.

Certificat e

T 11111111111
Certificat fourni par Systempay

Certificat en mo

2222P22222222227
Certificat fourni par Systempay

TEST ¥
Mode de fonctionnement du module
URL de la
https://paiement.systempay.fr/ivads-payment/
URL vers laquelle le client sera redirigé pour le paiement

URL de n

URL serveur a copier dans le
back-office de votre boutique

ACCES A LA PLATEFORME
Indentifiant boutique

Cochez cette case si vous souhaitez activer les logs
des événements Systempay. Les logs figureront dans
wc-logs.

Saisissez I'identifiant boutique. Cet identifiant est
disponible sur votre back office (cf. §4).

mode TEST

Indiquez le certificat de test disponible dans votre back
office (cf. §4).

de PRODUCTION

Indiquez le certificat de production disponible dans
votre back office (cf. §4).

Le certificat de production est disponible
immeédiatement aprés avoir finalisé les tests et avoir
demandé sa génération depuis I'onglet certificat du
back office marchand.

Indiquer dans ce champ si votre boutique est en mode
test ou production.
lateforme

Par défaut, elle est renseignée :
https://paiement.systempay.fr/vads-payment/

tification

Il s’agit simplement d’une information. Veuillez
renseigner cette url dans votre Back Office dans le
champ URL de notification.

Cette URL permet d’'informer votre boutique de I'état
du paiement dans le cas ou le client ne clique pas sur
retour a boutique apreés le paiement. Cette derniere
étape est décrite au chapitre 8 de la documentation.

X J' Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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PAGE DE PAIEMENT

Langage

L

Francais

Sélectionner le langage par défaut

Toutes -
Francais
Allemand
Anglais -

Langues disponibles sur la page de paiement,

Le nombre de jours avant la remise en banque

Mode de

Configuration back-office

En mode manuel, vous devrez confirmer

Délai avant remise en banque

ar défaut

Cette option permet de choisir la langue de la page de
paiement par défaut dans le cas ou la langue de
Wordpress ne serait pas connue par SYSTEMPAY.

Si la langue/les langues utilisées par Wordpress sont
implémentées dans Systempay alors la page de
paiement s’affichera dans la langue de Wordpress au
moment ou l'internaute clique sur payer.

Cette option permet de faire afficher des drapeaux
proposant ainsi a l'internaute de changer la langue sur
la page de paiement.

Si vous sélectionnez « Toutes » alors tous les
drapeaux seront apparents sur la page de paiement.

Pour effectuer une sélection maintenir la touche Ctrl
puis cliquer sur les langues souhaitées.

Par défaut ce paramétre est géré dans votre Back
Office. (Menu : Paramétrage / Boutique / configuration
- rubrique : délai de capture)

De ce fait, il est conseillé de ne pas, renseigner ce
parameétre.

alidation

Manuelle :

Ce paramétre indique que cette transaction devra faire
I'objet d'une validation manuelle de la part du
commercant depuis le Back Office.

Automatique :

Ceci indique que le paiement sera remis en banque de
maniére automatique sans l'intervention du
commergant sur le Back Office.

Configuration back-office :
Si ce parametre est « configuration back-office» alors

la configuration par défaut du site définie dans le Back
Office sera prise en compte. (Menu : Paramétrage /
Boutique / configuration - rubrique : mode de
validation)

Il est donc plutét conseillé de laisser le champ
sur « Configuration back-office » sauf si vous
souhaitez altérer les valeurs par défaut de votre
configuration.

Attention : Dans le cas du mode manuel, sans
validation par le commergant avant la date
d’expiration sur le Back Office la transaction ne sera
jamais remise en banque.

YRAI

Network
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Types de carte

Toutes -
CB D
Visa

Visa Electron

-

Le(s) type(s) de cartes pouvant étre utilisé(s)

Montant

Nécessite la souscription a l'option

Redirection

Activer / désactiver

Si activée, I'acheteur sera redirigé

Temps avant red

5

Temps en secondes (0-300) avant gue le client

Message avant re

Redirection vers la boutique dans quelques

Message affiché sur la plateforme de paiement

5

Temps en secondes (0-300) avant gue le client

3DS SELECTIF

RETOUR A LA BOUTIQUE

Ce champ permet d’indiquer les visuels des cartes a
afficher sur la page de paiement.

Il est conseillé de sélectionner la valeur TOUTES.

inimum

Ce champ permet de spécifier le montant a partir
duquel l'authentification 3D-Secure sera demandée.

ATTENTION :

La valeur de ce champ ne sera prise en compte
uniquement si I'option ‘3D-Secure sélectif’ est
activée sur votre boutique Systempay.

Cette option ne peut étre activée qu’apreés accord
préalable de votre banque.

automatique

Cette option permet de rediriger de maniére
automatique votre client vers votre boutique. Cette
option dépend du paramétrage qui suit.

Cette option est désactivée par défaut.

rection (succes)

Dans le cas ou l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le délai en seconde avant
que votre client soit redirigé vers votre boutique dans
le cas d’un paiement réussi.

direction (succes)

Dans le cas oU l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le message inscrit sur la
plateforme suite a un paiement réussi avant que votre
client soit redirigé vers la boutique. Par défaut le
message est :

« Redirection vers la boutique dans quelques
instants...»

irection (échec)

Dans le cas ou I'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le délai en seconde avant
que votre client soit redirigé vers votre boutique dans
le cas d'un paiement échoué.

YRA!
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Message avant re

Redirection vers la boutique dans quelques

Message affiché sur lo plateforme de paiement

direction (échec)

Dans le cas ou l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le message inscrit sur la
plateforme suite a un échec de paiement avant que
votre client soit redirigé vers la boutique. Par défaut le
message est :

« Redirection vers la boutique dans quelques
instants...»

Mode d

T

GET

Facon dont le client transmettra

e retour

Lors du retour a la boutique les parameétres seront
renvoyés en mode GET ou POST.

Le mode GET est plus confortable pour le client car il
évite le popup du navigateur lui indiquant qu'il quitte
un environnement https vers un environnement http,
ce qui oblique l'internaute a cliquer sur accepter pour
retourner a la boutique.

YRA!
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6.2: Paiement en une fois

PAIEMENT EN UNE FOIS

Systempay - Configuration générale | Systempay - Paiement en une fois | Systempay - Paiement en plusieurs fois

PARAMETRES DE BASE
Etat

v| Activer / desactiver
Cochez la case pour activer le paiement en une fois.

Activer / désactiver le paiement standard.

Titre
Cette option vous permet de définir le titre de la
Paiement par carte bancaire methode de paiement.
Cela détermine le titre que les utilisateurs L'internaute verra alors ce titre lors du choix du moyen

de paiement.

Description

Vous allez &tre redirigé(e) vers la page

Saisissez la description que vous souhaitez afficher
lorsque l'internaute choisi la solution de paiement
Systempay.

Ceci contrile la description que les utilisai

RESTRICTIONS SUR LE MONTANT

Montant Minimum

Ce champ défini le montant minimum pour lequel vous
souhaitez proposer Systempay pour le paiement en

Montant minimum pour lequel cette méthode | une fois.

Ce champ défini le montant maximum pour lequel
vous souhaitez proposer Systempay pour le paiement

Montant maximum pour lequel cette méthode | en une fois.

< l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS

Systempay - Configuration générale | Systempay - Paiement en une fois

Systempay - Paiement en plusieurs fois

PARAMETRES DE BASE

v | Activer / desactiver

Activer / désactiver le paiement multiple.

Paiement par carte bancaire en plusieurs fois

Cela détermine le titre que les utilisateurs verront

Paiement multiple via la plateforme sécuris

Ceci controle la description que les utilisateurs

Montant

Montant minimum pour lequel cette méthode

Montant maximum pour lequel cette méthode

Titre

RESTRICTIONS SUR LE MONTANT

Option de

Cliquer sur le bouton "Ajouter” pour configurer une o
Libellé : Texte décrivant 'option de paiement multiple
Montant mini : Montant minimum pour proposer I'op
Montant maxi : Montant maximum pour proposer I'c
Contrat : ID du contrat @ utiliser avec [‘option.
Nombre : Nombre total d'échéances.

Période : Délai entre deux échéances (en jours).

1er paiement : Montant de la premiére échéance en |
N'oubliez pas de cliguer sur le bouton "Enregistrer”

OPTION DU PAIEMENT MULTIPLE

paiement

Etat

Cochez la case pour activer le paiement en plusieurs
fois

Cette option vous permet de définir le titre de la
méthode de paiement.

L'internaute verra alors ce titre lors du choix du moyen
de paiement.

Saisissez la description que vous souhaitez afficher
lorsque l'internaute choisi la solution de paiement
Systempay.

inimum

Ce champ défini le montant minimum pour lequel vous
souhaitez proposer le paiement en plusieurs fois avec
Systempay.

Ce champ défini le montant maximum pour lequel
vous souhaitez proposer le paiement en plusieurs fois
avec Systempay.

Ce module vous permet de créer autant de méthode
de paiement en plusieurs fois que vous souhaitez.
Chaque méthode aura un code différent qui pourra
étre affiché dans le tableau des commandes.

Pour ajouter une option de paiement, cliquer sur le
-A'uuter

bouton 4

Une fois terminé, n‘oubliez pas de cliquer sur le bouton

"Enregistrer les changements" afin de sauvegarder vos
modifications.

YRA!
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Libellé

Texte décrivant I'option de paiement multiple telle
. ) qu’elle sera proposée lors du choix de moyen de
Libelle paiement.

Exemple : Payer en 3 fois sans frais

®  Payer en 3fois sans frais

) Payer en 4 fois sans frais

Montant min

Permet de définir le montant minimum pour que
I'option de paiement soit proposée.

Montant maximum

Montant max

Permet de définir le montant maximum pour que
I'option de paiement soit proposée.

Contrat ID du contrat a utiliser avec I'option dans le cas ou
votre boutique possede plusieurs contrats.

Laissez vide de préférence.

Nombre Nombre d’échéances d’un paiement:

3 pour du paiement en 3 fois
4 pour du paiement en 4 fois

m
m
o

Période
Période

Période (en jours) entre chaque échéance.

1°" paiement

Montant de la premiére échéance, en pourcentage du
montant.

Exemple :

1er Pour un montant de 100 euros en 3 fois, vous pouvez
N fixer le pourcentage du premier paiement a 50% du
paiement montant. Cela signifie donc que le montant de la
premiére échéance sera de 50 euros et que les deux
autres seront de 25 euros.

Pour 50% saisir 50.

Si vous souhaitez des montants
identiques pour chaque échéance, laissez le champ
vide.

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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Exemple de configuration :

Libellé Montant min Montant maxContrat MNombre Période 1er
paiement
2x sans frais 200 2 15
3x sans frais 200 3 30 50
4y sans frais 400 4 30 50
10x sans frais 600 10 30 20

. , S Enregistrer les changements
Une fois le parameétrage terminé, cliquez sur le bouton

Le module de paiement est maintenant installé.

N’oubliez pas de paramétrer ’'URL de notification dans le Back Office.

Cette étape est décrite dans le chapitre 8 et est impérative pour le bon
fonctionnement du module de paiement.

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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7. Exemples d’utilisation du module de paiement

7.1: Paiement comptant

Exemple d'une commande d'un montant de 100€. Voici le choix qui sera proposé &
I'acheteur en fonction de la configuration du mode de saisie des données de sa carte :

®  Paiement par carte bancaire @0 EVISA
Vous allez étre redirigé(e) vers la page de paiement aprés

confirmation de lacommande.

Si I'internaute sélectionne « Paiement par carte bancaire », il sera redirigé vers la page de
paiement ci-dessous :

Informations sur la transaction

Identifiant du commercant
Numéro de transaction | 525925
Numéro de commande 21
Maontant - 100,00 EUR

Choisissez votre moyen de paiement :

Choisissez votre moyen de paiement :

B Q=R 2 visa  |visa

E-CARTEBLEUE Maestro MasterCard Visa Visa Electron

= B Z [0 1 o O @

Copyright SystemPay © 2015, fous droits réservés
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7.2: Paiement en plusieurs fois

Exemple d'une commande d'un montant de 650€. Avec notre configuration, I'acheteur
pourra choisir parmi les modes de paiement ci-dessous :

. . . . N Fo
®  Paiement par carte bancaire en plusieurs fois @=1},5‘

Vous allez étre redirigé(e) vers la page de paiement aprés
confirmation de la commande.

®  3xsans frais
i 4xsans frais

i) 10x sans frais

Si I'internaute sélectionne un paiement en « 3x sans frais », il sera redirigé vers la page de
aiement ci-dessous :

Informations sur la transaction

Identifiant du commercant | Paiement
Numéro de transaction © 534181 Echéance Date de vente Montant
Numéro de commande - 22 1 29/01/2015 325,00 EUR
Montant * 650,00 EUR 2 28/02/2015 162,50 EUR
3 30/03/2015 162,50 EUR

Payable en 3 échéances détaillées ci-dessus.

Choisissaz votre moyen de paiement :

Choisissez votre moyen de paiement :

= CBLevel VISA  |VIsA

E-CARTEBLEUE MasterCard Visa Visa Electron

= % = [ i1 e« O @& |

Copyright SystemPay © 2015, tous droits réservés

Les montants et les dates de vente de chaque échéance sont rappelés & chaque étape du
paiement :

Paiement
Echéance Date de vente Montant
1 29/01/2015 32500 EUR
2 28/02/2015 162 50 EUR
3 30/03/2015 162,50 EUR
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8. Paramétrage de I'URL de notification de la boutique

8.1: URL de notification a la fin du paiement

Dans le cas oU votre client quitte son navigateur aprés le paiement sans avoir cliqué sur
retour a la boutique, il est primordial que votre boutique soit informée du résultat du
paiement.

Dans le Back Office, vous devez paramétrer une URL qui sera systématiqguement appelée
apres un paiement, et qui par conséquent informera votre boutique du résultat du paiement
méme si votre client n'a pas cliqué sur retour d la boutique.

Dans le Back Office veuillez-vous positionner dans le menu paramétrage/ Régles de
nofifications

[Paramétragev]l Aide~
{5 societe
[i] Boutigues b

[§y Contréle des risques b

@ Régles de nofifications b >

| — ]

Vérifiez que la regle soit bien activée :

Activée Libellé Date de création =

W Url serveur & la fin du paiement 25/11/2013
Silaregle n'est pas activée, effectuez un clic droit sur la regle et sélectionnez activer la
régle :

@) Gérerlarégle

ﬂ Activer la régle

Effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez gérer la regle. (Vous pouvez également
effectuer un double clic sur la ligne).

i) Gérerlarégle

j‘i Dézactiver la régle

X J' Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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Vous visualisez alors le tableau suivant :
;2 Paramétrage

Paramétrage général

Libellé de la régle *: |URL de notification 3 |a fin du paiement

Paramétrage URL de notification

4L Les URL doivent étre joignables depuis nos serveurs, Les URL a redirection sont interdites,

URL a appeler en mode TEST *: | |

URL a appeler en mode PRODUCTION *:

Adresse(s) e-mail a avertir en cas d'échec:

Rejeu automatique en cas d'échec: [

Url de notification de la boutique : (mode test et production)
URL_DU_SITE/2wc-api=WC_Gateway_Systempay

Puis cochez la case Rejeu automatique en cas d’échec.

8.2: URL de notification sur annulation

Pour étre informé des paiements échoués, il est possible d'appeler I'URL de notification sur
annulation. L'appel s'effectuera lorsque I'internaute clique sur le bouton annuler et retourner
a la boutique ou si il reste inactif pendant plus de 10 minutes sur la page de paiement. La
commande remontera alors comme échouée dans le BO WooCommerce.

Pour configurer I'url de notification sur annulation, connectez-vous dans le Back Office
puis positionnez-vous dans le menu paramétrage/Régles de notifications.

[ParamétragEv ]I Aide~
ﬂﬂ Societe

[i] Boutigues b

[§y Contréle des risques b

-'/Ré.gles de nofifications |
q

| — ]

Vérifiez que la regle soit bien activée :

o URL de notification sur annulation 03/04/2015

3 l Installation du module de paiement Systempay pour WooCommerce
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Silarégle n'est pas activée, effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez activer la
régle :

i Gérerlarégle

ﬂ Activer la régle

Effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez gérer la régle. (Vous pouvez également
effectuer un double clic sur la ligne).

@ Gérer larégle

ﬂ”i Désactiver la réole

Vous visualisez alors le tableau suivant :

__‘3‘} Paramétrage
Paramétrage général

Libellé de la régle *: |URL de notification sur annulation

Paramétrage URL de notification

4L Lles URL doivent étre joignables depuis nos serveurs, Les URL a redirection sont interdites,

URL & appeler en mode TEST *: | |

URL & appeler en mode PRODUCTION *: | |

Adresse(s) e-mail a avertir en cas d'échec:

Rejeu automatigue en cas d'échec: [

Url de notification de la boutique : (mode test et production)
URL_DU_SITE/2wc-api=WC_Gateway_Systempay

Puis cochez la case Rejeu automatique en cas d’échec.

8.3: Test de I'URL de notification

Effectuez un achat sur votre boutique sans cliquer sur le bouton retour a la boutique.
Vérifiez dans I'administration de votre boutique WooCommerce, que votre commande soit
passée en statut ‘En Cours’.
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9. Passage d’'une boutigue en mode production

Aprés la réception du mail vous informant de la génération de votre certificat de production,
vous pouvez paramétrer la méthode de paiement en suivant les étapes ci-dessous :

> Récupérez le certificat de production disponible sur dans le Back Office (Paramétrage
/ Boutique / Certificats).

» Dans les parametres de configuration du module :
= Renseignez le champ ‘Certificat en mode production’
= Basculez le mode de TEST vers PRODUCTION.
= Sauvegardez les modifications.

> Assurez-vous d'avoir renseigné I'URL de notification en mode production
conformément au chapitre 8

Nous vous conseillons, une fois les paramétrages de production mis en place sur votre
boutique, de réaliser un premier paiement réel.

Vous pourrez ensuite annuler le paiement au travers de I'outil du portail. Celui-ci ne sera donc
pas fransmis en bangue.

Remarque sur le certificat de production :

Pour des raisons de sécurité, ce certificat ne sera plus visible dés lors qu'une premiere
transaction en mode production aura été réalisée depuis votre boutique.

Remarque sur le mode de TEST:

Une fois votre boutique en production, le mode de TEST est toujours disponible.
Pour travailler en mode test il vous suffit de suivre les étapes ci-dessous :
= Basculez le mode de PRODUCTION & TEST.
=  Vous assurez que le champ ‘Certificat en mode TEST' est correctement renseigné
(Cf.4).
» Sauvegardez les modifications.

10. Mise a jour de la documentation

Afin  d'améliorer constamment la compréhension et la bonne utilisation de cette
documentation produit, les remarques constructives d'utilisateurs sont des éléments
significatifs.

Merci d'envoyer vos commentaires et suggestions & I'adresse suivante : supportvad@lyra-
network.com en indiquant impérativement la version utilisée de WooCommerce, la version
du module de paiement utilisée ainsi que la version de la documentation « Intégration du
module de paiement pour la plateforme WooCommerce. »
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